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1. Girig ve Amag

Bu rapor, Zile Meslek Yilksekokulu akademik personeline uygulanan Akademik Personel
Memnuniyet Anketi sonuclarinin degerlendiriimesi amaciyla hazirlanmistir.

Anket ¢alismasi ile akademik personelin ¢alisma ortami, yénetim sirecleri, kurumsal iletisim,
akademik destek hizmetleri, fiziksel imkanlar ve kurumsal aidiyet duzeylerine iliskin
goruslerinin belirlenmesi hedeflenmistir.

Elde edilen veriler kalite glivencesi ¢alismalari kapsaminda degerlendirilimis olup sirekli
iyilestirme faaliyetlerine veri olusturmasi amaciyla raporlanmistir.

2. Anket Hakkinda Genel Bilgi

Olgiit Deger

Uygulanan Birim Zile Meslek YUuksekokulu

Anket Turii Akademik Personel Memnuniyet Anketi

Katilimci Sayisi 20 Akademik Personel

Degerlendirme Olgegi 5'li Likert Olgegi

Olgek Yapisi 1: Kesinlikle Katiimiyorum — 5: Kesinlikle Katiliyorum

3. Genel Degerlendirme

Akademik Personel Memnuniyet Anketi sonuglarina gére akademik personelin genel
memnuniyet dizeyinin yuksek oldugu gorulmustur.

Anket sonucunda genel memnuniyet ortalamasi 4,45 / 5,00 olarak gerceklesmistir. Bu sonug,
akademik personelin galisma ortami, yonetim siregleri ve kurumsal iletisim konularinda
yuksek dizeyde memnuniyet duydugunu gostermektedir.

Ozellikle;
e yobnetim sureglerinin seffaf yuratilmesi,
e idari birimlerin ¢bézim odakli yaklasimi,
o akademik ve idari personel arasindaki iletisim,
e kurumsal aidiyet duygusu

alanlarinda yuksek memnuniyet duzeyleri dikkat cekmektedir.
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4. Kategori Bazli Sonuclar

Degerlendirme Alani Ortalama
Fiziksel ve teknik imkanlarin yeterliligi 4,10
Yonetim kararlarinin agik ve zamaninda 4,35
paylasiimasi

Bilimsel arastirma ve akademik faaliyetlerin 4,25

desteklenmesi

Ders yiikii ve gorev dagiliminda adalet 4,55
idari birimlerin ¢6ziim odakl yaklagimi 4,65
Akademik-idari personel iletigimi 4,60
Kurumsal aidiyet ve memnuniyet diizeyi 4,45

5. Guglu Yonler

Anket sonugclarina gore yiksekokulumuzun 6éne ¢ikan glglia yonleri asagida belirtiimistir:

Yoénetim sureglerinde seffaf ve erigilebilir yaklagsimin benimsenmesi
Akademik ve idari personel arasindaki gigcli iletisim ve koordinasyon
idari birimlerin ¢6ziim odakl ve hizli hizmet sunmasi

Akademik personelin kuruma aidiyet duygusunun ylksek olmasi
Gorev dagilimlarinda adalet anlayisinin benimsenmesi

Akademik faaliyetlere yonelik olumlu kurumsal yaklagsim

6. Gelistirmeye Acik Alanlar

Anket sonuglarina gére memnuniyet duzeyinin genel olarak yuksek oldugu gorulmekle birlikte
bazi alanlarda iyilestirme ihtiyacglari belirlenmistir.
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Ozellikle;

o fiziksel galisma alanlarinin gelistiriimesi,

e laboratuvar ve teknik altyapinin guglendiriimesi,

e akademik arastirma desteklerinin artiriimasi,

o bilimsel etkinliklere katim imkanlarinin genigletiimesi

konularinin gelistirmeye agik alanlar arasinda oldugu degerlendirilmigtir.

6. Sonug

Zile Meslek Yuksekokulu tarafindan gergeklestiriien Akademik Personel Memnuniyet Anketi
sonuglari degerlendirildiginde akademik personelin kurumsal igleyis, yonetim surecleri ve
calisma ortamina iliskin memnuniyet dizeyinin yuksek oldugu gorulmastur.

Ankete katillan toplam 20 akademik personelin degerlendirmeleri dogrultusunda genel
memnuniyet ortalamasi 4,45 / 5,00 olarak gerceklesmistir.

En yuksek memnuniyet dizeyinin;
« idari birimlerin ¢dziim odakh yaklagimi alaninda 4,65,
¢ Akademik-idari personel iletigsiminde 4,60,

e Yonetim sireglerinde seffaflik ve gorev dagihminda adalet alanlarinda ise 4,55
ortalama ile gergeklestigi belirlenmigtir.

Bu sonugclar, ylksekokulumuzda katilimci ydnetim anlayisinin benimsendigini, kurum igi
iletisimin gucli oldugunu ve akademik personelin kurumsal aidiyet diizeyinin yuksek oldugunu
gOstermektedir.

Bununla birlikte fiziksel ¢alisma alanlari, teknik altyapi ve akademik arastirma destekleri
konularinda gelistirme ihtiyaclari bulundugu degerlendirilmistir.

Bu kapsamda;
o fiziksel ve teknik altyapinin guglendiriimesi,
e akademik arastirma ve proje desteklerinin artiriimasi,
o bilimsel etkinliklere katilim imkanlarinin gelistiriimesi,
e calisma ortamlarinin iyilestiriimesi,

o akademik personel goérislerinin kalite sureglerine daha aktif dahil edilmesi
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konularinda iyilestirme faaliyetlerinin strdirtlmesi planlanmaktadir.

Zile Meslek Yuksekokulu olarak akademik personel gorusleri kalite giivencesi galismalarinin
temel unsurlarindan biri olarak degerlendiriimekte olup surekli iyilestirme anlayigi
dogrultusunda kurumsal gelisim faaliyetleri sirdirulecektir.
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